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79  
SEDI 

33  
PAESI 

1700+ 
DIPENDENTI 

DUAL è parte di un grande  
Gruppo multinazionale 
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Clienti 

Partner 
commerciali  

Assicuratori 

●  Soluzioni assicurative 
value for money 

●  Diamo loro ciò di cui                          
hanno bisogno 

●  Li aiutiamo a entrare                       
in nuovi mercati 

DUAL è la più grande agenzia di 
sottoscrizione globale al mondo 
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●  DUAL Italia è una underwriting  
agency, di assicurazione e  
riassicurazione, presente in Italia                 
dal 2000 

●  Agente rappresentante per l’Italia  
di Arch Insurance Company (Europe)  

●  Lloyd’s Coverholder per conto di                        
Hiscox Syndicate 3624 

●  Gestione a ciclo completo: dalla  
sottoscrizione dei rischi alla  
gestione e liquidazione in house  
dei sinistri 

●  Aree di specializzazione: 

●  RC professionale 

●  RC degli amministratori di società (D&O)  

●  RC patrimoniale di amministratori,  
dirigenti e dipendenti della P.A. 

DUAL Italia 

Diretto Indiretto  

Broker Riassicurazione 

Bankassurance Agenti 
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La responsabilità degli amministratori 

•  devono agire con la diligenza richiesta dalla natura 
dell’incarico e dalle loro specifiche competenze; 

•  rispondono solidalmente della violazione degli 
obblighi/doveri connessi alla funzione e non per 
l’insuccesso economico dell’impresa ascrivibile ad 
errori di gestione; 

•  fermo quanto previsto in materia di delega e funzioni, 
sono responsabili se non hanno fatto quanto 
potevano per impedire il compimento di fatti 
pregiudizievoli o per eliminare o attenuarne le 
conseguenze; 

•  se incolpevoli, vanno esenti da responsabilità qualora 
abbiano fatto annotare senza ritardo il loro dissenso. 

Gli 
amministratori 
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La responsabilità dei sindaci 

•  devono adempiere i loro doveri con la responsabilità e 
la diligenza richiesta dalla natura dell’incarico 

•  ferma la loro responsabilità diretta, rispondono in via 
solidale sia fra loro sia con gli amministratori 
quando il danno non si sarebbe prodotto se essi 
avessero vigilato in conformità con gli obblighi della loro 
carica 

I sindaci 
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Le azioni di responsabilità 

•  della società (Artt. 2392, 2393bis e 2476 c.c.) 

•  dei creditori sociali (Art. 2394 c.c.) 

•  dei singoli soci o terzi (Artt. 2395 e 2476 c.c.) 

Amministratori e 
sindaci                      

sono responsabili 
dell’inadempimento  

degli obblighi e                    
della violazione                  

dei doveri                            
inerenti la carica                   

nei confronti 
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I presupposti dell’azione di responsabilità  

•  della società 
•  di un socio 
•  di un terzo creditore 

Nell’azione di 
responsabilità occorre 

provare 
l’inadempimento               

di un obbligo e                                   
il danno al patrimonio 
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Le richieste di risarcimento 

20 
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Azioni di 
responsabilità 

Procedimenti 
penali 

Fallimenti 

Dipendenti 

Procedimenti 
speciali 

Le richieste di risarcimento 
vs il Management 
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Le richieste di risarcimento  
vs il Management 

19% 

32% 

Società 

Azionisti, soci 
e terzi 

23% 

14% 

7% 
5% 

51% Azioni di 
responsabilità 

Procedimenti penali 

Fallimenti 

Dipendenti 

Procedimenti  
speciali 
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Le richieste di risarcimento 
vs la Società 

20 
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Multe, ammende e 
sanzioni 

Terzi 

Procedimenti 
speciali 

Dipendenti 
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Facciamo due conti basati sull’esperienza in Italia di DUAL: 

●  Valore medio di una  richiesta di risarcimento contro gli amministratori € 1,6 milioni 
●  Spese legali fra 20 mila e 45 mila Euro per procedimento civile 
●  Spese legali fra 5 mila e 16 mila Euro per procedimento penale (fino a 48 mila Euro per tre gradi 

di giudizio) 

●  E’ fondamentale la gestione pro-attiva della richiesta di risarcimento!! 

●  Costo medio dei risarcimenti pagati:  
●  per azione di responsabilità vs amministratore € 90 mila 
●  per causa di lavoro € 45 mila  
●  per fallimento € 235 mila  
 

●  Costo medio delle spese legali  € 18 mila 

●  Quanto può costare a un amministratore di una PMI un risarcimento per danno 
patrimoniale? 
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Quanto può costare a un amministratore di 
una PMI un risarcimento per danno 
patrimoniale? 

Da 18.000 
a 255.000 

Euro!! 
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Errore Manifestazione 
del danno	
  

Richiesta	
  di	
  
risarcimento 

Denuncia di 
sinistro 

Notifica 

Identikit di una buona soluzione 
assicurativa  
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DURATA POLIZZA RETROATTIVITA’   ev. ULTRATTIVITA’ 

●  Le polizze DUAL/Arch garantiscono le richieste di risarcimento e le circostanze 
notificate per la prima volta durante il periodo di assicurazione 

NB: richieste di risarcimento e 
circostanze note prima della stipula 
del contratto sono escluse dalla 
copertura. (artt. 1892; 1893; 1894 
C.C.) 
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Gestione 
sinistro 

Circostanza 



CARATTERISTICHE D&O tradizionale 

● ASSICURATO IL MANAGEMENT 

•  COSTI E SPESE LEGALI 

•  CONTROVERSIE IN MATERIA DI DIRITTO DEL LAVORO	
  

•  COSTI DI CONSULENZA AMBIENTALE 

•  SPESE DI PUBBLICITA’ (CRISIS MANAGEMENT) 

•  SPESE IN EMERGENZA DEL MANAGEMENT 

•  PROCEDIMENTI SPECIALI 

•  RESPONSABILITA’ DEL MANAGEMENT PER MOBBING 

•  RESPONSABIILITA’ DEL MANAGEMENT PER SANZIONI/ 
MULTE/ AMMENDE INDIRETTE 

•  SPESE DI VIAGGIO 

•  COSTITUZIONE / ACQUISIZIONE DI CONTROLLATE 

Identikit di una buona soluzione assicurativa 
tradizionale per manager e amministratori 

ü   
ü   
ü   
ü   
ü   
ü   
ü   
ü   
ü   
ü   
ü   
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CARATTERISTICHE D&O tradizionale 

● ASSICURATA LA SOCIETA’, LE CONTROLLATE, LE PARTECIPATE 

•  MANLEVA DEGLI AMMINISTRATORI 

•  RESPONSABILITA’ CIVILE DELLA SOCIETA’ IN AMBITO 
EXTRACONTRATTUALE 

•  CONTROVERSIE IN MATERIA DI DIRITTO DEL LAVORO           
VS LA SOCIETA’ 

•  COSTI E SPESE LEGALI 

•  RADDOPPIO COSTI ONERI E SPESE PER SOCIETA’ E 
MANAGEMENT 

•  PROTEZIONE DA INFEDELTA’ DEI DIPENDENTI 

•  ACCERTAMENTI DELL’AGENZIA DELLE ENTRATE 

•  COSTI DI CONSULENZA AMBIENTALE 

•  SPESE DI PUBBLICITA’ (CRISIS MANAGEMENT) 

•  SPESE IN EMERGENZA 

•  AMMINISTRATORI NOMINATI IN SOCIETA’ 
PARTECIPATE 

ü   

ü   
ü   

ü   
ü   
ü   
ü   
ü   
ü   
ü   
ü   
ü   
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Una buona soluzione assicurativa per 
manager e amministratori potrebbe assicurare 
anche la società…?? 

D&O innovativa 
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•  ACCERTAMENTI DELL’AGENZIA DELLE ENTRATE 

•  COSTI DI CONSULENZA AMBIENTALE 

•  SPESE DI PUBBLICITA’ (CRISIS MANAGEMENT) 
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DUAL 
Corporate Protection D&O innovativa 

Una buona soluzione assicurativa per 
manager e amministratori potrebbe assicurare 
anche la società…?? 
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DUAL Corporate Protection:                                           
i vantaggi per manager, amministratori e 
società 

●  Protezione del patrimonio dei manager, degli amministratori passati, presenti e futuri e 
della società 

●  Retroattività illimitata della copertura 

●  Tutela la società rispetto  alla solvibilità dei propri amministratori e manager 

●  Oltre al rimborso del danno a terzi sono coperti i costi e le spese di difesa, indagine 
sostenuti per resistere a una richiesta di risarcimento. 
Spesso questi costi sono rilevanti  

●  Rappresenta un vero e proprio plus del pacchetto retributivo dei manager 

●  Il costo della polizza è fiscalmente deducibile 

●  E’ una polizza che libera risorse economiche e finanziarie dell'azienda 



Il presente documento ed i suoi contenuti sono di proprietà di DUAL Italia S.p.A. Non è consentita la riproduzione e/o diffusione, anche parziale, in qualunque modo e 
con qualunque mezzo salvo espressa autorizzazione scritta di DUAL Italia S.p.A.  

DUAL Italia S.p.A. 
Via Edmondo De Amicis, 51 

20123 Milano - Italy 
Tel. 02.72.080.597   Fax 02.72.080.592 

www.dualitalia.com 
reception@dualitalia.com 

DUAL Italia S.p.A., Società parte del Gruppo DUAL International Ltd., è una società mandataria per la  sottoscrizione di rischi assicurativi, nonché agente iscritto nel 
Registro Unico Intermediari – Sezione A -  in forza del mandato / Binding Authority ricevuto dagli assicuratori indicati nel seguito: 

• Arch Insurance Company (Europe) Ltd. Rappresentanza Generale per l’Italia, con sede in Londra, 6th Floor, Plantation Place South, 60 Great Tower Street, 

EC3R5AZ, è una compagnia di assicurazioni autorizzata ad operare in Italia in regime di libertà di stabilimento (aut. n. 1905-600964 del 16 febbraio 2005, Cod. 
IVASS D851R) ed è soggetta al controllo della F.C.A. del Regno Unito. La sede della Rappresentanza Generale in Italia di Arch Insurance Company (Europe) Ltd. si 
trova in Via Gabrio Casati n. 1, Milano; 

• Lloyd’s of London, Rappresentanza Generale per l’Italia con sede in Milano, Corso G. Garibaldi, 86 - Sindacato Hiscox 3624 - Binding Authority numero HUL/
3430/10/4. 
 
In forza dei predetti contratti, a DUAL Italia S.p.A. sono stati conferiti in via esclusiva (tra gli altri) i poteri di sottoscrivere e gestire le polizze di assicurazione, di 
gestire le eventuali richieste di risarcimento degli assicurati nonché,  più in generale, i rapporti con gli assicurati, i broker, i professionisti incaricati ed i periti, 
il tutto per conto di Arch Insurance Company (Europe) Ltd. e del Sindacato Hiscox 3624. 


