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IL CONVEGNO SI PROPONE DI ANALIZZARE:
Nuovi percorsi di innovazione nell’Rc auto

Soluzioni alle incertezze normative

Scenari evolutivi della tecnologia, della telematica e dell’intelligenza arti�ciale 

Il legame tra assicurazione e nuova mobilità 

Le modalità di pro�lazione del rischio e di pricing sophistication

Le attuali criticità nella costruzione della polizza

Il rapporto tra underwriting, marketing e proposizione commerciale

L’evoluzione del contenzioso e del controllo delle attività antifrode

Strategie, tecnologie e iniziative per la qualità nella gestione dei sinistri

Sulle tre direttrici da cui tradizionalmente dipende la sostenibilità del sistema dell’Rc auto, la qualità, la tutela del cliente e il 
rigore tecnico, si costruisce il terreno per confermare il ruolo sociale dell’assicurazione, la dialettica competitiva e in generale il 
valore di un’o�erta assicurativa che resta centrale per il Paese. 
Inserita in un contesto che ha reso il 2025 l’anno dei dibattiti sulla novità legislativa in tema di Cat Nat, l’Rc auto continua a 
confrontarsi con le incertezze normative che condizionano la costruzione delle polizze, la relazione con il cliente e gli obiettivi da 
raggiungere. 
Ma questo scenario non frena la corsa all’innovazione e all’utilizzo di tecnologie evolute, dalla telematica all’intelligenza 
arti�ciale. L’obiettivo è intervenire sulla �liera industriale coinvolgendo, sulla base di strategie che sempre più tendono alla 
creazione di ecosistemi della mobilità, processi, underwriting, antifrode, marketing, proposizione commerciale e distribuzione. 
Per arrivare in�ne alla gestione dei sinistri, vero banco di prova per la soddisfazione del cliente e protagonista nella capacità di 
generare risultati. 
Ecco allora che queste tre direttrici si popolano di investimenti, progettualità, strumenti tecnologici e nuove competenze per 
distinguersi in un mercato sempre più s�dante che richiede innanzitutto una visione chiara sul piano dei modelli di business e 
di quelli distributivi. 
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REGISTRAZIONE

KEYNOTE SPEECH – SCENARI DI INNOVAZIONE PER L’ASSICURAZIONE AUTO
- Matteo Carbone, fondatore e direttore dell’IoT Insurance Observatory

TAVOLA ROTONDA - AI, AUTO CONNESSE E NUOVA MOBILITÀ: QUALI PROSPETTIVE PER IL FUTURO? 
- Giuseppe Barbati, deputy chairman and managing director di Acrisure Italia
- Simonpaolo Buongiardino, presidente di Confcommercio Mobilità e Federmotorizzazione
- Filippo Della Casa, chief innovation o�cer di Unipol Assicurazioni e amministratore delegato di Leithà
- Sergio Savaresi, direttore del dipartimento di elettronica, informazione e bioingegneria del Politecnico di Milano

MISURARE I RISCHI NELL’RC AUTO
- Filippo Sirotti, senior director - o�ering development di Crif

UNDERWRITING, TARIFFE E PROPOSIZIONE COMMERCIALE
- Marco Brachini, direttore marketing, brand and customer experience di Sara Assicurazioni
- Francesca Di Paola, direttore attuariato di Sara Assicurazioni

COFFEE BREAK

RIFORMA RC AUTO: I NODI DA SCIOGLIERE
- Maurizio Hazan, partner dello Studio Thmr

TAVOLA ROTONDA – RC AUTO, COME CAMBIANO QUALITÀ, TUTELA DEL CLIENTE E RIGORE TECNICO
- Daniela D’Agostino, chief property & casualty o�cer di Unipol Assicurazioni
- Massimiliano D’Alleva, dirigente responsabile della direzione Fondo Strada e Caccia di Consap
- Antonio De Pascalis, capo del servizio studi e gestione dati di Ivass
- Umberto Guidoni, co-direttore generale di Ania

LUNCH

INNOVAZIONE NEI PROCESSI DI GESTIONE SINISTRO: 
DATI TECNICI, AI E AUTOMAZIONE A SERVIZIO DEL LIQUIDATORE
- Marco Amendolagine, head of product management, Europe & Apac di Cambridge Mobile Telematics

TAVOLA ROTONDA – L’EVOLUZIONE DEL CONTENZIOSO E IL CONTROLLO DELLE ATTIVITÀ ANTIFRODE
- Gianmarco di Campi, amministratore unico di Claim Expert
- Lorenzo Fiori, responsabile antifrode di gruppo di Reale Mutua
- Riccardo Gili, head of claims anti fraud, international, innovation and insurance procurement di Axa Italia
- Giovanni Pascone, dirigente responsabile servizio Card e antifrode di Ania

GESTIONE DEI SINISTRI: INCERTEZZE, PROGETTI E OPPORTUNITÀ DA COGLIERE
- Massimiliano Caradonna, senior vice president di Dekra Group
- Daniele Ferraro, responsabile del servizio sinistri di Bene Assicurazioni
- Michele Grilli, direttore sinistri Rc auto di Sara Assicurazioni
- Ivan Parlato, claims manager di Vittoria Assicurazioni
- Pierluigi Pellino, head of motor and no motor claims di Generali Italia
- Ferdinando Scoa, direttore sinistri e servizi del Gruppo Assimoco
- Massimo Toselli, direttore sinistri di Groupama Assicurazioni

Q&A
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Modera: Maria Rosa Alaggio, direttore di Insurance Trade e Insurance Review
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