
COMUNICATO STAMPA

CONVEGNO INTERDISTRETTUALE UEA PUGLIA-BASILICATA
IN PARTENARIATO CON CAMERA DI COMMERCIO DI MATERA

"Nuove sfide per gli agenti di assicurazione:
le derive della disintermediazione e gli eccessi sanzionatori dell'Ivass"

VENERDÌ 28 GIUGNO 2013 - ore 15.00
Sala Convegni della Camera di Commercio di Matera 

Anteprima dell'intervento di Francesco Barbieri, direttore di Attualità Uea e relatore del convegno

“Fermare la disintermediazione assicurativa, 
nell'interesse del consumatore e delle regole del mercato”

Diversi fattori, taluni conclamati talaltri occulti, evidenziano nel mercato italiano una pericolosa 
deriva verso la disintermediazione, seguendo spinte di carattere neo-lobbistico che vanno a 
vantaggio di nuovi centri del “potere assicurativo”, ma che non portano un reale beneficio ai 
consumatori. 

La convinzione di Uea è che i problemi assicurativi del nostro paese, strutturali e particolarmente 
gravosi sotto il profilo sociale, non solo non si risolvano screditando la figura dell'intermediario 
professionale – indicato, da certa pubblicistica, addirittura come responsabile dell'aggravio dei costi 
per gli assicurati – ma tanto meno attribuendo poteri taumaturgici a nuovi soggetti del mercato, 
come i comparatori, le piattaforme informatiche, i consorzi e le cooperative di acquisto, ancora non 
chiaramente individuati né da un punto di vista normativo né fiscale, creando di fatto un vulnus 
nella tutela del consumatore.  

Ancora una volta vogliamo ribadire come, alla demagogica esaltazione del web e all'italica ricerca 
di “scorciatoie”, sia oggi imprescindibile opporre risoluzioni strutturali, concrete e sostenibili, e 
ribadire il ruolo cruciale che l'intermediario professionale svolge prima di tutto nell'interesse 
dell'assicurato.


