
Centralità del consumatore e innovazione, binomio possibile?
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…ieri



ZMOT
Momento Zero

Pre-shopping Online
In-store, online

ZMOT
Ultimo momento

verità
Strumento per la condivisione

dell’esperienza

SENZA QUESTO…
… ciò non potrebbe

succedere

…oggi











Volkswagen ID.3

Mini Cooper 
SE

Audi e-tron

Mercedes-Benz EQC

Tesla Model Y

Opel Corsa Elettrica

2020

DS3 Crossback E-Tense Porsche Taycan

Peugeot e-208





ADEGUAMENTO DELLA 
SUPERFICIE DI IMPATTO 

PER LA TESTA DI PEDONI E 
CICLISTI

(HEAD IMPACT ZONE 
ENLARGEMENT FOR PEDESTRIANS 

AND CYCLISTS)

CRUISE CONTROL 
ADATTIVO

(INTELLIGENT SPEED ASSISTANCE)

MANTENIMENTO ATTIVO 
DELL'AUTO IN 
CARREGGIATA

(LANE KEEPING ASSIST)

PROTEZIONE OCCUPANTI 
IN CASO DI IMPATTO 

LATERALE 
(POLE SIDE IMPACT OCCUPANT 

PROTECTION)

TELECAMERA DI 
RETROMARCIA O SENSORI 

DI PROSSIMITÀ 
(REVERSING CAMERA OR 

DETECTION SYSTEM)

FRENATA 
AUTOMATICA DI 
EMERGENZA
(ADVANCED EMERGENCY 
BREAKING) REGISTRAZIONE DATI IN 

CASO DI INCIDENTE 
(EVENT AND ACCIDENT DATA 
RECORDER)

PREDISPOZIONE AD 
ETILOMETRO INTEGRATO 
(ALCOHOL INTERLOCK 
INSTALLATION FACILITATION)

AVVISO DI FRENATA DI 
EMERGENZA 
(EMERGENCY STOP SIGNAL)

RICONOSCIMENTO 
SONNOLENZA E SOGLIA DI 
ATTENZIONE 
(DROWSINESS AND ATTENTION 
DETECTION)

SUPERAMENTO CRASH 
TEST PER PROTEZIONE 
PASSEGGERI ANTERIORI 
(FULL-WIDTH FRONTAL 
OCCUPANT PROTECTION CRASH 
TEST)

A.D.A.S.



A Saint-Gobain brand

Tradizione
Trasformazione di materie prime in 

semi-lavorati e prodotti finiti di 
alta qualità per diverse 

applicazioni

Innovazione Qualità
340 anni di ricerca e sviluppo e 

continua innovazione, SG Sekurit è 
uno dei maggiori produttori di 
vetro per Auto nel mondo ed il 

primo in Europa.

Saint-Gobain Autover distribuisce 
vetro per auto e relativi prodotti 

accessori nel settore  aftermarket.



Sicurezza
Affidabilità

Assistenza

Qualità



Nel 2012 abbiamo iniziato con
45 centri di posa

Nel 2019 abbiamo raggiunto 
il traguardo di 200 centri 

Glassdrive





Maggior Capillarità

Copertura anche in 
piccoli centri

Strutture dinamiche, 
concepite per 
risolvere le 

problematiche del 
cliente in modo rapido



TRASFORMAZIONE & 
CRESCITA

- Vicinanza e centralità del 
cliente

- Trasformazione digitale

- Semplicità e agilità Riconoscimento dei dati 
della macchina 

attraverso la targa

Digitalizzazione dei 
moduli di check in e 

check out

Creazione della pratica 
in meno di 1 minuto

NUOVO SISTEMA DI 
GESTIONE







We Glass You Drive


