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Il	Mondo	delle	Assicurazioni	sta	cambiando	con	un	focus	sulla	tecnologia.	
	
TUTTI	I	GRANDI	GRUPPI	L’HANNO	CAPITO!	

Mark	Wilson	CEO	di	Aviva	ha	de4o	che	il	se4ore	assicura7vo	è		
“nella	età	della	pietra”	e	che	lui	vuole	transformare	Aviva	in	
una	Fintech	
	
Il	 piano	 strategico	 di	 AXA	 parlava	 di	 “accelerando	 la	
transformazione	 del	 gruppo	 per	 preparare	 il	 futuro”	 con	
nuove	esperienze	per	il	cliente	basate	su	B2B2C	e	digital	
	
I	 sei	 pilastri	 della	 strategia	 del	 Gruppo	 Generali	 defini7	 nel	
2015	includono	creare	soluzioni	più	semplici	e	intelligenM...	e	
servizi	 flessibili,	 connessi	 e	 personalizzabili,	 abbracciando	
l'innovazione		
	
Allianz	sta	guidando	la	sua	trasformazione	digitale	incentrata	
sul	cliente,	creando	risorse	digitali	scalabili	

	



 Ramo Danni: scenario di mercato e politiche  
di riequilibrio del portafoglio  

Ed	Morgan,	Milliman	managing	director	Italy	&	CEE	

MolM	temi	interconnessi	
		

Technology	
• Telema7cs	
• Self	driving	cars	
• Internet	of	
Things	

Big	Data	
• GDPR	
• Super	computers	
and	the	Cloud	

• Data	mining	

AnalyMcs	
• Machine	
Learning	

• PorQolio	
management	

						TransformaMon	
• Disrup7on	
• New	entrants	
• Nuovi	canali	di	
distribuzione	
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Creando	la	necessità	di	ripensare	il	modo	di	organizzare	le	compagnie	

Da	scollegato…	 …ad	interconnesso	
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AutoveRure	autonome	

Per	essere	pronM	al	futuro	
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PoliMche	di	riequilibrio	del	portafoglio	

Conoscere	i	propri	assicuraM	

Sapere	in	an7cipo	
cosa	vogliono	i	nostri	
assicura7	offre	un	
vantaggio	
compe77vo.	
Opportunità	di	
definire	strategie	
sulla	base	
dell’esigenze	dei	
propri	assicura7	e	del	
mercato	

Premiare	gli	assicuraM	virtuosi	

Modulare	le	strategie	
tariffarie	e	di	
flessibilità	in	base	alla	
profi4abilità	a4esa.	
Possibilità	di	
premiare,	con	un	
maggior	sconto,	gli	
assicura7	più	virtuosi	
e	minimizzare	effe\	
an7sele\vi	

OTmizzare	i	processi	

La	riservazione	
individuale	perme4e	
una	ges7one	più	
efficiente	del	sinistro.	
Perme4e	una	
classificazione	
preliminare	sulla	base	
delle	prime	evidenze	
emerse	

Relazioni	uffici	

Sviluppo	di	a\vità	
trasversali	a	più	uffici	
(a4uariato,	
commerciale,	
so4oscrizione).	
Sviluppare	una	
«iden7tà	aziendale»	
può	accrescere	e	
migliorare	il	sistema	
di	governance	
aziendale	

Orientarsi	verso	logiche	di	
portafoglio	più	incentrate	sul	
singolo	assicurato,	offrendo	e	
modulando	soluzioni	ad	hoc.	

	
Assicurarsi	un	valore	

aggiunto	per	tu4o	il	life-7me	
dei	propri	assicura7	

aumenterà	la	reddi7vità	del	
business.	


